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Resumen de la Politica de
Asistencia Financiera en
Lenguaje Sencillo

Haywood Regional Medical Center brinda atencidon de emergencia gratuita o con descuento y otra
atencién médicamente necesaria a los pacientes que califican para recibir asistencia bajo su Politica de
Asistencia Financiera. Se aplican ciertas exclusiones, que incluyen, por ejemplo, servicios electivos, saldos
cubiertos por otras fuentes de financiamiento y falta de cooperacidn para obtener fuentes de
financiamiento alternativas.

Este documento es solo un resumen. Consulte la Politica de asistencia financiera para obtener detalles
completos.

Requisitos de elegibilidad y asistencia ofrecida bajo la Politica de Asistencia Financiera

Los pacientes que califican para recibir asistencia son elegibles para descuentos de escala mévil basados
en los ingresos para atencién de emergencia y otra atencion médicamente necesaria. En general:

e Los pacientes cuyos ingresos familiares son iguales o inferiores al 200% de las Pautas
Federales de Pobreza generalmente son elegibles para recibir atencidn gratuita de
emergencia y médicamente necesaria.

e Los pacientes cuyos ingresos familiares estan entre el 201% y el 300% de las Pautas Federales de
Pobreza generalmente reciben un descuento en la escala moévil que oscila entre el 50% y el 75%
para la atencién de emergencia y médicamente necesaria.

A un paciente que califique para recibir asistencia bajo la Pdliza de Asistencia Financiera no se le
cobrard mas por la atencién de emergencia o médicamente necesaria que los montos generalmente
facturados a los pacientes que tienen un seguro que cubre dicha atencion.

Como Obtener Copias de la Politica de Asistencia Financiera y la Solicitud de Asistencia Financiera

Las copias de la Politica de Asistencia Financiera, este resumen en lenguaje sencillo y la Solicitud de
Asistencia Financiera y las instrucciones asociadas estan disponibles sin cargo si se solicitan escribiendo a
Servicios Financieros para Pacientes a 262 Leroy George Drive, Clyde, NC 28721. Las copias también se
pueden encontrar en la sala de emergencias y en las adreas de admisién del hospital. Estos documentos se
pueden encontrar en linea en HaywoodRegional.com. Las traducciones de estos documentos al espafiol
estdn disponibles a pedido de Patient Financial Services y también se pueden encontrar en linea en
HaywoodRegional.com.

Para obtener mds informacidn sobre la Politica de Asistencia Financiera y asistencia con el proceso de
solicitud, comuniquese con un asesor financiero por teléfono al 828-456-7311 o en persona en Haywood
Regional Medical Center, 262 Leroy George Drive, NC 28721.

Como solicitar asistencia bajo la Politica de Asistencia Financiera

Para solicitar asistencia financiera, envie una Solicitud de Asistencia Financiera completa con documentos
de respaldo a Haywood Regional Medical Center - Financial Counselor en 262 Leroy George Drive, Clyde,
NC 28721.



